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ভূপ্ল েো  

এই বযবহোর প্লনকদিপ্লশেোপ্লে এসপ্লসএ এবং ইএসপ্লি অ্যোপ এর সুপোরভোইজোর 
েনকেইনক টে অ্যোকসসক টে (এসপ্লসএ) অ্নুকেদ এর েোর্িেোপ্লরতো সম্পকেি মপৌরসভো 
েনজোরকভনপ্লস প্লবভোগ বো আউেকসোসিি একজপ্লি স্টোকের েনজোরকভনপ্লস 
তত্ত্বোবধোয়েকে সহোয়তো েরকব। 

এই ইউজোর  যোনুয়োলপ্লে এম্পপ্লেইং সোপ্লভিস প্লিকেইলস (ইএসপ্লি) অ্নুকেদ এর 
েোর্িেোপ্লরতো সম্পকেি মপৌরসভো েনজোরকভনপ্লস প্লবভোগ বো আউেকসোসিি একজপ্লি 
স্টোকের ভোকুেোগ অ্পোকরের মে সহোয়তো েরকব।  

এই  যোনুয়োলপ্লে ততপ্লরর  ূল উকেশ্য েকটেইনক টে প্লনপ্লরক্ষন এবং খোপ্ললেরন সম্পকেি 
প্লবশদ গোইিলোইন প্রদোন েরকব।  

অ্যোকপর  কধয প্রকয়োগপ্লিত স স্ত সুপ্লবধোর ধোকপ ধোকপ প্লবশদ প্লববরন মদয়ো আকে। 

❑ অ্যোপ পপ্লরপ্লচপ্লত 

❑ ইনস্টকলশন 

❑ লগইন 

❑ িযোশকবোিি       

❑ সুপোরভোইজোর েকটেইনক টে একসসক টে 

❑ এম্পপ্লেইং সোপ্লভিস প্লিকেইলস 

এম্পপ্লেইং েোর্িেলোপ সম্পপ্লেিত তথ্য ওকয়ব আইএ আইএকসর অ্যোপ্লিকেশন প্লবভোকগর 
 োধযক  ও প্লসকস্টক  প্রকবশ েরোকনো র্োকব। 
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1 অ্যোপ পপ্লরপ্লচপ্লত   

1.1 উকেশ্য 

আইএ আইএস (এসপ্লসএ + ইএসপ্লি-আইএ আইএস) এর জন্য সুপোরভোইজোর 
েকটেইনক টে এবং এম্পপ্লেইং সোপ্লভিস প্লিকেইলস ম োবোইল অ্যোপ্লিকেশনপ্লে খোপ্লল েরোর 
জন্য আকবদন েকরকে এ ন সেল েকটেইকেটে এর প্রোথ্প্ল ে প্লনপ্লরক্ষন এবং মশষ পর্িন্ত 
প্রেৃত খোপ্ললেরণ অ্পোকরশন সম্পপ্লেিত প্লবশদ প্লববরন পূরণ েরোর জন্য ততপ্লর েরো 
হকয়কে। 

1.2 অ্নুকেদ 

এসপ্লসএ এবং ইএসপ্লি ম োবোইল অ্যোকপর দুপ্লে প্লবভোগ রকয়কে 

1. সুপোরভোইজোর েকটেইনক টে একসসক টে (এসপ্লসএ) 

2. এম্পপ্লেইং সোপ্লভিস প্লিকেইলস (ইএসপ্লি) 

1.3 অ্যোপ্লিকেশনপ্লের সম্ভোবয বযবহোরেোরী  

এসপ্লসএ প্লবভোকগর লক্ষয বযবহোরেোরী 

• মপৌরসভো েনজোরকভনপ্লস প্লবভোগ এর েনজোরকভনপ্লস সুপোরভোইজোর  

• আউেকসোসিি একজপ্লি স্টোে।  

ইএসপ্লি প্লবভোকগর লক্ষয বযবহোরেোরী 

• মপৌরসভো েনজোরকভনপ্লস প্লবভোগ এর ভোকুেোগ অ্পোকরের 

• আউেকসোসিি একজপ্লি স্টোে।  
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2 ইনস্টকলশন 

বযবহোরেোরীকদরকে এেপ্লে apk েোইল সরবরোহ েরো হকব র্ো এেপ্লে পবূি-প্লনধিোপ্লরত 
স্থোকন থ্োেকব: https://imis.streamstech.com.  উক্ত স্থোন মথ্কে বযবহোরেোরী 
েোইলপ্লে তোর স্মোেিকেোকন নোপ্ল কয় (Download) ইিেল (Install) েকর প্লনকত 
পোরকবন।  
 

2.1 পূবিশতি 

স্মোেিকেোনপ্লে অ্যোটরকয়ি (Android) চোপ্ললত হকত হকব এবং সবিপ্লনম্ন সংস্করণ হকত 
হকব ৫.০ 
 

2.2 ইনস্টকলশন ধোপস ূহ  

ধোপ 1: আপনোর স্মোেিকেোকন .apk েোইল 
িোউনকলোি েরুন। তোরপকর আপনোর 
স্মোেিকেোকনর ‘File Manager’ এর  োধযক  
‘Download’ প্লবভোকগ র্োন। 

ধোপ 2: স্মোেিকেোকন .apk েোইল সনোক্ত েরুন 
এবং তোরপকর ‘Open’ মবোতো প্লে চোপনু।  

 

 

 

 

 

 

 

2 
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ধোপ 3: ‘Continue’ মবোতোক  চোপুন।  

 

ধোপ 4: ‘Install’ মবোতোক  চোপনু। 

  

 

 

3 

4 
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ধোপ 5: ‘Open’ মবোতোক  চোপনু। 
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অ্যোপ্লিকেশনপ্লে ইনস্টল হকব এবং এেপ্লে লগইন প্লিন প্রদপ্লশিত হকব। 
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অ্যোপপ্লে র্প্লদ স্মোেি মেোকন আকগ মথ্কে ইনস্টল েরো থ্োকে তকব অ্যোপপ্লে সন্ধোন েরুন 
এবং অ্যোপ্লিকেশনপ্লে খুকল লগইন প্লিকন প্রকবশ েরুন। 
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3 লগ ইন 

বযবহোরেোরী / সুপোরভোইজোর / এম্পপ্লেইং অ্পোকরের মদর  আইএ আইএস 
ওকয়বসোইকের  োধযক  অ্যোিপ্ল ন বো সহোয়তো মিস্ক মথ্কে এেপ্লে ইউজোর মন  এবং 
পোসওয়োিি প্রদোন েরো হকব র্ো প্লদকয় তোরো অ্যোপ এ সোইন ইন েরকত পোরকবন । 

প্রথ্ বোর অ্যোপপ্লে মখোলোর স য়, বযবহোরেোরীকে তোকদর লগইন তথ্যর জন্য প্লজজ্ঞোসো 
েরো হয়। 

লগইন তত্থস ুহ বযবহোরেোরী লগআউে নো েকর বো অ্ন্য মেোনও প্লিভোইস মথ্কে 
সোইন ইন নো েরো পর্িন্ত অ্যোকপ সংরক্ষণ েরো হয়। 

1. ‘Username’ মেক্সেবকক্স বযবহোরেোরী নো  প্ললখুন। 

2. ‘Password’ মেক্সেবকক্স পোসওয়োিি প্রকবশ েরোন।  

3. ‘Login’ মবোতোক  চোপুন। 

 

1 

2 3 
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4 িযোশকবোিি 

সেল লগইকনর পকর, এেপ্লে িযোশকবোিি পৃষ্ঠো প্রদপ্লশিত হকব। বযবহোরেোরীর প্লনবিোচন 
েরকত হকব:  

1. েকটেইনক টে  ূলযোয়ন প্রপ্লিয়ো সম্পপ্লেিত প্লববরন প্ললখকত  ‘Containment 

Assessment’ মবোতো প্লে চোপনু। এপ্লে সুপোরভোইজোকরর বযবহোকরর জন্য। 

2. এম্পপ্লেইং অ্পোকরশন সম্পপ্লেিত তথ্য প্রদোকনর জন্য ‘Emptying Service’ 

মবোতো প্লে চোপনু। এপ্লে মভকুেোগ অ্পোকরের মদর বযবহোকরর জন্য।  

3. মিেো ইনপেু এর পকর অ্যোপ্লিকেশন মথ্কে লগ আউে েরকত ‘Logout’ মবোতো প্লে 
চোপুন।  

 

3 

2 

1 



বযবহোর প্লনকদিপ্লশেো – এসপ্লসএ+ইএসপ্লি অ্যোপ 
 

11 

 

5 সুপোরভোইজোর েকটেইনক টে একসসক টে 

এই প্লবভোগপ্লে সুপোরভোইজোর মদর েকটেইনক টে  ূলযোয়ন সম্পপ্লেিত তথ্য প্রকবকশর 
জন্য বযোবহোর েরো র্োকব।  

 

 

 

5.1 েকটেইনক টে একসসক টে 

‘Containment Assessment’ মবোতো প্লে প্লনবিোচন েরোর পকর বযবহোরেোরীকে এেপ্লে 
ে ি পূরণ েরকত হকব। 

ে িপ্লে পূরণ েরুন এবং ওকয়ব আইএ আইএকস প্লববরন আপকলোি েরকত ‘Submit’ 
মবোতো প্লে চোপনু। 
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5.2 তথ্য সংকর্োজন  

ধোপ 1: রপিোউন ম নু মথ্কে ‘Application ID’ প্লনবিোচন েরুন।  

 

      

 

‘Application ID’ হল অ্নন্যরূকপ উৎপন্ন আইপ্লি র্ো এম্পপ্লেইং অ্যোপ্লিকেশন 
অ্নুকরোধ এর  োধযক  ততপ্লর হয়। এখন পর্িন্ত সুপোরভোইজোকরর দ্বোরো  ূলযোয়ন েরো 
হয়প্লন মেবল োত্র এ ন েকটেটেগুপ্ললর সোকথ্ রু্ক্ত অ্যোপ্লিকেশন আইপ্লি রপিোউন 
তোপ্ললেোয় প্রদপ্লশিত হকব। 

 

1 
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ধোপ 2: রপিোউন ম নু মথ্কে ‘Service provider’ প্লনবিোচন েরুন। 

 

 

‘Service Provider’ হল  ূলযোয়ন পপ্লরকষবো প্রদোনেোরী সংস্থোর নো । তোপ্ললেোভুক্ত 
সংস্থোস হূ রপিোউন তোপ্ললেোয় প্রদপ্লশিত হকব মর্খোন মথ্কে উপর্কু্ত সংস্থো প্লনবিোচন েরো 
মর্কত পোকর। 
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ধোপ 3: ‘Distance from Road (m)’ হল প্ল েোর ইউপ্লনকে  ূল রোস্তো মথ্কে প্লবপ্লডংকয়র 
েকটেটেক টে বযবস্থোর দূরত্ব। 

ধোপ 4: ‘Road Width (m)’ হল প্ল েোর ইউপ্লনকে েকটেইনক টে বযবস্থোর প্লনেেত  
রোস্তোর প্রস্থ। 

ধোপ 5: ‘Estimated Assessed Sludge (m3)’ ঘনপ্ল েোর ইউপ্লনকে স্লোজ ভপ্ললউক র 
অ্নু োন। এপ্লে প্লভজযুয়োল ইিকপেসকনর  োধযক  সুপোরভোইজোর অ্নু োন েরকবন। 

 

 

 

3 

4 
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ধোপ 6: প্লনবিোপ্লচত অ্যোপ্লিকেশন আইপ্লির সোকথ্ সম্পপ্লেিত েকটেইনক টে এর ধরকণর 
(মসপপ্লেে েযোঙ্ক / প্লপে) উপর প্লনভির েকর েকটেইনক টে এর তদঘিয, প্রস্থ ও উচ্চতো পূরণ 
হকব। র্প্লদ তো নো হয় তকব প্ললখনু। 

             

অ্যোপ্লিকেশনপ্লের সোকথ্ সম্পপ্লেিত প্লপে েোইপ েকটেইনক টে এর জন্য প্লপকের  োত্রো 
প্রকবশ েরুন এবং মসপপ্লেে েযোঙ্ক ধরকণর েকটেইনক টে এর জন্য েযোকঙ্কর  োত্রো প্রকবশ 
েরুন। 
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ধোপ 7: ‘Vacutug Accessibility’ মবোতো  ভোকুেোগ এর  োপ প্লনধিোরণ েরকত সোহোর্য 
েরকব র্ো রোস্তো প্লদকয় এম্পপ্লেইং এর জন্য েকটেইনক টে বযবস্থোর েোকে মর্কত পোরকব।  

ধোপ 8: ‘Width of Recommended Vacutug (ft)’ এ েযোপ এেপ্লে রপিোউন ম নু 
মদখোকব মর্খোন মথ্কে ভযোকুকগর প্রস্থপ্লে েেু ইউপ্লনকের  কধয প্লনবিোচন েরো মর্কত পোকর। 

ধোপ 9: ‘Size of Recommended Vacutug’ হল প্ললেোর ইউপ্লনে এ ভোকুেোগ এর 
আয়তন। এপ্লে প্লনবিোপ্লচত প্রকস্থর সোকথ্ স ন্নকয় উপপ্লস্থত হকব। 

 

 

 

 

7 
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ধোপ 10: ‘Required trips’ হল ভযোকুেোকগর  োধযক  েনকেইনক টেপ্লে খোপ্লল েরোর 
জন্য প্রকয়োজনীয় প্লিপ সংখযো।  

ধোপ 11: ‘Comments’ মেক্সেবকক্স সুপোরভোইজোর েকটেইনক টে বযবস্থো সম্পকেি 
 ন্তবয রোখকত পোকরন 

ধোপ 12: ‘Proposed Emptying Date’ গ্রোহকের সোকথ্ পরো শি েকর পূরণ েরকত 
হকব। 

ধোপ 13: ‘Estimated Cost’ স্লোজ ভপ্ললউ  এবং প্রকয়োজনীয় প্লিপ সংখযো গণনো েকর 
প্লিে েরো হকব। প্লবপ্লভন্ন পপ্লরকষবো সরবরোহেোরীকদর জন্য বযয় আলোদো হকব। 

 

 

10 
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ধোপ 14: ওকয়ব আইএ আইএকস তথ্য আপকলোি েরকত ‘Submit’ মবোতোক    
চোপুন। 

 

ধোপ 15: ‘Data submitted successfully’ উইজোকিি ‘OK’ চোপুন।  

 

 

 

 

14 
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5.3 প্রকয়োজনীয় মক্ষকত্রর তথ্য অ্পূণি থ্োেো 

র্প্লদ মেোনও প্রকয়োজনীয় মক্ষত্র পরূণ নো হয় মেক্সে বকক্সর প্লনকচ তো লোল েোপ্ললকত 
প্রদপ্লশিত হকব এবং  ূলযোয়ন ে িপ্লে জ ো মদওয়ো র্োকব নো। 
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6 এম্পপ্লেইং সোপ্লভিস প্লিকেইলস 

এই প্লবভোগপ্লে ভযোকুেোগ অ্পোকরেরকদর জন্য আইএ আইএস িোেোকবকস এম্পপ্লেইং 
পপ্লরকষবো সম্পপ্লেিত তথ্য প্রকবকশর জন্য। 

 

 

 

6.1 এম্পপ্লেইং সোপ্লভিস 

‘Emptying Service’ মবোতো  এর  োধযক  এম্পপ্লেইং ে িীরো এম্পপ্লেইং মসবো 
সম্পপ্লেিত তথ্য পূরণ েরকবন।  

পূরণ েরোর পর ‘Confirm’ এবং ‘Save’ মবোতো  মচকপ ওকয়ব আইএ আইএস 
এ তথ্য আপকলোি েরুন। 
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6.2 তথ্য সংকর্োজন  
ধোপ 1: ‘Application ID’ হল অ্নন্যরূকপ উৎপন্ন আইপ্লি র্ো এম্পপ্লেইং অ্যোপ্লিকেশন 
অ্নুকরোধ এর  োধযক  ততপ্লর হয়।  

 

 

এখন পর্িন্ত এম্পপ্লেইং পপ্লরকষবো প্রদোন েরো হয়প্লন মেবল োত্র এ ন েকটেটেগুপ্ললর সোকথ্ 
রু্ক্ত অ্যোপ্লিকেশন আইপ্লি রপিোউন তোপ্ললেোয় প্রদপ্লশিত হকব। ইউজোর সপ্লিে আইপ্লি 
প্লনবিোচন েকর ে ি পুরন েরকব। 

ধোপ 2: ‘Emptied Date’ হল এম্পপ্লেইং পপ্লরকষবো প্রদোন েরোর তোপ্লরখ। এেপ্লে 
রপিোউন েযোকলটিোর মথ্কে এপ্লে প্লনবিোচন েরো মর্কত পোকর। 

 

 

 

 

  

1 
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ধোপ 3: ‘Vacutug Number’ হল ভোকুেোগ এর নম্বর র্ো খোপ্ললেরন েোকজ বযোবহোর 

েরো হকয়কে। মেক্সেবকক্স নম্বরপ্লে প্ললখনু।  

 

ধোপ 4: ‘Place of Disposal’ হল প্লিেক টে িযোকটের নো , মর্খোকন সংগ্রহ েরো স্লোজ 

প্রপ্লিয়োজোতেরকণর জন্য মনওয়ো হকব। এপ্লে এেপ্লে রপিোউন ম নু মথ্কে প্লনবিোচন েরো 
মর্কত পোকর। 

  

3 
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ধোপ 5: ‘Capacity (ltr)’ হল প্ললেোর ইউপ্লনে এ ভযোকুেোগ এর ভপ্ললউ । এপ্লে এেপ্লে 

রপিোউন ম নু মথ্কে প্লনবিোচন েরকত হকব। 

ধোপ 6: ‘Driver’ মেক্সেবকক্স ভযোকুেোগ রোইভোকরর নো  প্ললখুন। 

ধোপ 7: ‘Emptier 1’ মেক্সেবকক্স এম্পপ্লেয়োর এর নো  প্ললখুন।  

ধোপ 8: ‘Emptier 2’ মেক্সেবকক্স অ্প্লতপ্লরক্ত এম্পপ্লেয়োর এর নো  প্ললখনু। 
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ধোপ 9: এম্পপ্লেং েোর্িি  শুরুর স য়, ‘Start Time’ এবং মশকষর স য়, ‘End time’ 

এেপ্লে রপিোউন ঘপ্ল়ি মথ্কে প্লনবিোচন েরো র্োকব। 

 

 

 

 

 

 

 

 

ধোপ 10: ‘Required Trip for Total Emptying’ হ'ল েকটেইনক টেপ্লে খোপ্লল েরোর 
জন্য প্রকয়োজনীয় প্লিপ সংখযো। 
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ধোপ 11: ‘Receipt Number’ হল প্লরপ্লসপে নোম্বোর।  

ধোপ 12: ‘Cost Paid by Containment Owner with Receipt’ হল প্লরপ্লসপ্ট এর 
 োধযক  প্রদোনপ্লিত অ্থ্ি। 

ধোপ 13: ‘Cost Paid by Containment Owner without Receipt’ হল প্লরপ্লসপ্ট 
েো়িো প্রদোনপ্লিত অ্থ্ি। 
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ধোপ 14: ‘Cost of Disposal’ প্লনষ্পপ্লি অ্ঞ্চকল প্রদি অ্কথ্ির পপ্লর োণ। 

ধোপ 15: ‘Volume of Sludge (cum)’ ঘনপ্ল েোর ইউপ্লনকে এম্পপ্লেি স্লোকজর 
ভপ্ললউ । 

ধোপ 16: সেল তথ্য প্রদোকনর পর ‘Confirm’ মবোতোক  চোপনু। ‘Data Subitted 

Successfully’ মলখো এেপ্লে িোয়োলগ বক্স মদখোকব, তোকত ‘OK’ চোপনু। 

 

14 

15 
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